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1.4, Marco conceptual del segmento eventos y congresos

Espana es el tercer destino del mundo
para el turismo de congresos

Espana es el tercer destino
mundial del turismo de
congresos, por detras de
Estados Unidos y Alemania
y es el lugar favorito entre
los profesionales europeos
paraviajes de trabajo con
una cuota de mercado
del 54 %, Sa evolucion
como destino congresual
ha sido exponencial y se

i ha multiplicado casi por
cincuenta desde los
anos 60.




1.4, Marco conceptual del segmento eventos y congresos

Espana es el tercer destino del mundo .
para el turismo de congresos, BN

Rank Country # participants # meetings
U.S.A. 365,338 831
Spain 289,039 578
Germany 264,156 659
France 233,075 533
United Kingdom 199,100 543

Australia 151,808 260
Japan 147,245 337
Canada 133,609 265

1
2
3
4
5
6 Italy 175,400 452
7
8
9
10 Netherlands 133,105 307

® Ranking ICCA de paises por numero de participantes en congresos.
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1.4, Marco conceptual del segmento eventos y congresos

Espana es el tercer destino del mundo
para el turismo de congresos

del mundo, con 562 grandes eventos en

2013, un 2,1 % mas que el afio anterior,
segun el ranking anual que elabora la Aso-
ciacion Internacional de Congresos y Con-
venciones (ICCA). El pais se ha convertido en
uno de los principales destinos de congresos \
del mundo y lo ha hecho a una gran veloci-
dad. Hace veinte afos, en 1995, acogid 122
reuniones internacionales y ccupabe el octavo
puesto en el ranking mundial. Ademas, el infor-

al

me elaborado por la ICCA con motivo de su 50

E spana es el tercer destinos de congresos

La razon de que Esparia esté tan bien po-
sicionada en 2! sector MICE es que cuenta
coniaos de las ciudades mas destacadas del
mundo en este ambito, asi como con varias
ciudades de tamafo medio con una oferta pro-

fesional a la que anaden excelentes recursos
turisticos y una oferta complementaria y de ocio
inigualables.

aniversalio lo demuestra: si en el quinquenio

1963-1967 Esparia acogié 51 grandes even-
tos internacionales, en el 2008-2012 fueron

2.523. Si el nimero de eventos se ha multi- v vle g

plicado por 50, el de participantes lo ha hecho &l aﬁ iq;f * i~

por 18, al pasar de 61.540 delegados entre el 3.; £l abpl %

63y el 67 a1.105.736 en el lustro de 2008 a vl e M- o & P -

2012. En los sesenta, Espana acogia el 2,8 %
de las grandes reuniones internacionales, hoy




Paris, Barcelona y Madrid, lideres mundiales en
congresos

Paris, Barcelona y Madrid lideran el ranking de ciudades con mayor numekdde

participantes en congresos internacionales durante 2014,

ank City # participants # meetings
Paris 130,516 214
Barcelona 127,469 182
Madrid 91,452 200

Vienna 81,902 202

Amsterdam 79,356 133

Berlin 76,880 193

Istanbul /75,864 Madrid y Barcelona acogen

Cppenhagen 57,551 casi el 40 % de todas las
10 Singapore 57,497 reuniones que se celebran

R
1
2
3
4 London 89,969 166
5
6
/
8
9

® Ranking ICCA de ciudades por numero de participantes en cong: e Espana V al 43,5 % del

. . T total de visitantes
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Radiografia y evolucion del turismo de reuniones en
Espana

Ranking ICCA de congresos y convenciones 2013
PAISES CIUDADES

Pais | Reuniones Pais | Reuniones.
LR AREUg - — T

ulics 5\ lrf

829 Paris
/22 Madrid

viena

Bateelona

eino Unido : Berlir

Italia 447 E >Singaput
Japon 34, L»:_‘l!tltiua:,
China AL Estambul
Brasil 315 Lisboa
Holanda 304 0 Seul

(3apada
_Olea

I
C

S
Fortuea
>

Austria

H'UH' = =T ] stados Unidos ha sido durante los dltimos 50 afios
Aroenting 973 el destino mas popular para acoger congresos y
T— )2 convenciones internacionales mientras que Alemania
214  es el sequndo destino preferido desde hace 15 afios, pero
China, Brasil y Espana son los paises que mas rapidamente
han asc EI'III|II‘|H posiciones. Los datos proceden del |nfu:-| me
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50-year growth pattern in the number of
City #Meetings | international association meetings

Paris 214

Vienna 202

Madrid 200

Berlin 193 45.000

Barcelona 182

London 166 30.000

Singapore 142

Amsterdam 133

Istanbul 130

Prague 118 . p—

Brussels 11
Lisbon 109 65-69 70-74 75-79 80-84 85-89 90-94 95-99 00-04 05-09 10-14
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Copenhagen .~ | 105 T | pownload “A modern history of international association

Beljing 104 meetings: 1963-2012" from www.icca50.com
Seoul 99

Hong Kong 98 * As included in the ICCA Association Database, which only includes associatio
| Budapest 97 meetings taking place regularly, rotating between at least 3 different countries
Rome 97 and attracting 50 or more participants

19 Stockholm 95

20 Tai_pei a2

* indicates the rise or drop in the 2014 ranking
compared to 2013
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Radiografia vy evolucion del turismo de reuniones en
Espana

Mas participantes, un ligero descenso del nimero de reuniones
respecto a 2012 y una caida del gasto medio por persona, que se hace
notar en el impacto economico total, son los principales datos de la
actividad del sector MICE en 2013 en las ciudades que integran el

~
<

4

El SCE, la seccion de la que agrupa a 58 destinos espaiioles de congresos, ha hecho publico el
informe anual de 2013, un estudio que viene realizando desde hace quince afios v para el que ha tomado
como muestra a 82 de las ciudades que lo integran.

=eqln dichao informe, Espafia acogio un total de 19619 reuniones {un 1,5% menos que en 2012}, en las que
participaron casi 3,5 millones de personas (un 13 4% mas), con una media de 175 asistentes par reunian.

Los datos abtenidos muestran que "el sector consalida su actividad organizativa de congresos, convenciones
y Jornadas, con casi 4.000 reuniones celebradas mas que en 2010, al tiempo que crece el ndmero de
participantes, hasta remontar las cifras record obtenidas en 2010 y 2008", explica el SCE.

Tanto el ndmero de congresos, como el ndmera de jornadas se ha incrementado respecto a 2012, sienda las
convenciones el Unico tipo de reuniones gue ha descendido.

"Respecto al afio 2012, se han incrementado tanto las reuniones de ambito nacional, que representan casi la
mitad (47 B%), como las de ambito regional, que supanen casi el 30%, mientras descienden las de ambito
internacional, hasta representar el 222 5% del total. Estos datos apuntan hacia una recuperacion de la
demanda nacianal®.
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Radiografia vy evolucion del turismo de reuniones en
Espana

NUMERO DE REUNIONES 5
-1,5%

-y
17.87¢ 18.790  18.204 16619

12.563 12.336 11859
10.073  10.183

. =

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

NUMERO DE PARTICIPANTES

3.356.431 3.294.530 +13,49 /3 431.479

3.201.171
3.179.122
B 5 90ames s~ 2.901.828 3.024.866

2.514.211 3 457.195
1.874.841 2:002.741

2000 2001 : 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

NUMERO DE PARTICIPANTES POR REUNION
+ 23 pax. por reunion

196,67 201,72 20381 207,20 200,33 196,61 205,24
188,53 5 i H : 1 172,40 170,37 184,38 E 1 176.40 151.90 174,90
— , 151,

—]
—_

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
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Radiografia vy evolucion del turismo de reuniones en
Espana

Duracion media de las eventos de negocio W\
en Espana (en dias) 2008-2014
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Radiografia vy evolucion del turismo de reuniones en
Espana

Top 3 de sectores mas frecuentes en
los eventos de negocio en Espana (2008-2014)

D
y

)]

Meédico / Sanitario
Econdmico f Comercial
Econdmico / Comercial
Econdmico / Comercial
Econdmico /£ Comercial

Meédico / Sanitario

Médico / Sanitario

Economica / Comercial
Médico / Sanitanio
Médico / Sanitano
Médico / Sanitano
Médico / Sanitano

Economico / Comercial

Universitano

Cultural

Cultural

Cultursal

Universitano

Universitano

Universitano

Cultural
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Las Exposiciones Universales, un revulsivo para los
destinos

Dubai mejora ya sus infraestructuras para albergar este gran acontecimiento en 2020

El 1 de mayo comienza la Exposicion Universal de Milan, un evento que se celebra cada cinco afosy gue supone
un estimulo para el sector turistico en el destino que lo acoge. La ciudad ha renovado el zeropouertoy su oferta
alojativa. En la misma linea, Dubai, que recogera el testigo en 2020, preve duplicar su planta hotelera. La ciudad
italiana espera recibir 20 millones de visitantes, mientras Iz urbe de Oriente Wedic preve llegar a los 25 millones

de viajeros.

Durante seis meses Milan se convertira en el centro del mundo. Espera recibir 20 millones de visitantes, una
elevada cifra para un enclave que acoge cada 2fo mas de seis millones de visitantes -en 2013 registra casi 6,4
millones, de estos 139.858 fueron espanocles-.Los organizadores preven que entre 12 y 14 millones seran
nacionales v =l resto procedera de otros palses.

Para acoger a fal cantidad de vigjeros se han construido nueves hoteles v se han hecho mejoras en &l
aeropuerio de Malpensa. Asimismao, v despues de 15 anos de esperay con ocasion de |z Expo, enmarzo abrio
sus puertas 2 nuevo Museo de las Culturas de Milan (Mudec).

La Expo Milano 2015, que girara en torno a la seguridad vy diversidad alimentaria bajo el lema “Alimentar el
planeta, energia paralavida”, contarza conla presenciz de 148 participantes - 145 paises, entre ellos Espana, v
tres organizaciones internacionales-. La muestra supone una gran oportunidad no sélo para el sector turistico de

|z ciudad, sino tambien para todo el area de Lombardia e incluso regiones vecinas, como Piamonte.

~adad
‘S‘Sm Prof. Dr. Manu Martinez Lopez - Dpto. Direccién de Empresas y Mk - Universidad de Huelva

ﬂu




Las Exposiciones Universales, un revulsivo para los
destinos

Un evento cada cinco anos

La Exposicion Universal es uno de los de interpretar los desafios colectivos de la
acontecimientos internacionales mas humanidad. La ultima Exposicion Universal
importantes. La primera se celebro en tuve lugar en Shangai en 2010. Espana
Londres en 1851, aunque la mas célebre acogio su primera Exposicion Universal en
fue la de Paris, en 1889, dedicada al 1888, en Barcelona, y la ultima en 1992,
centenario de la Revolucion Francesa, en Sevilla. Ademas, se han celebrado otros
yalli se maugum la Torre Eiffel. Milan dos eventos de gran trascendencia mundial
ya organizo este evento en 1906. En como La Exposicion Iberoamericana de
1928, se creo la Oficina Internacional 1929, en Sevilla, y, en 2008, Exposicion
de Exposiciones que regula este tipo de Internacional de Zaragoza. Para tener la
celebraciones y decide la proximas sedes categoria de “universal” es preciso proponer
de este evento que tiene lugar cada cinco un tema que suponga una vision de

% afio. Ademas de exhibir las tecnologias mas conjunto sobre el pasado, presente y futuro

:Q% innovadoras, el papel de una Expo es el de la humanidad.

S‘a ad
ﬂu
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Las Exposiciones Universales, un revulsivo para los
destinos

Es el evento
con el mayor

numero de

paises presentes

en toda la

historia de la

Expo, con 145

que riepresentan [l e o aue avergars i expo de ian supera el mion de metros cusdrados

el 94% de la

poblacion

‘S',Aad
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Claves para gestionar con exito un mega-evento

The Economist ha lanzado recientemente un estudio donde analiza las claves y buenas practicas
para celebrar satisfactoriamente un mega-evemnto de grandes dimensiones y relevancia
imernacional, como puede ser el caso de unas Olimpiadas o un campeonato mundial. Para ello ha
consultade a los responsables de la Olympic Delivery Buthority, el director de la masaton de
Londres o la British Paralympic Authority. Los grandes aprendizajes de su experiencia las recoge
en un informe, del que te traemaos sus principales conclusiones.

Un mega-evento. ;Que es exactamente? ;Qué es lo gue realmente hace mega’ a un evento del
resto? Puede ser el ndmero de asistentes, la importancia de loginvtados, su duracion, o quizas, ila
proveccidn internacional o su convocatoria? Para dejarlo clard, cuando hablamos de meda-eventos
nos referimos a un acto de caracter internacional, a gran escala, gue implica a multitud de sectares v
fue se relaciona convalores universales ademas de contribuir e impactar a la regidn o pais gue los
alherga.

- Tener claro que se quiere consaguir con &l evento. Mo se frata de saber que se gquieren conseguir
unos JJO0 sino gque se pretende alcanzar para la regidn con su celehracian. Por ejemplo, en el caso
de Brasily los Mundiales de Fitbol de este afio, se gqueria mejorar su plaga de problemas relativos 3
infraestructuras aéreas, portuarias, carreteras v de energia. Esta vision global también dehe
considerar el impacto en el area una vez finalizada la cita para no perder una perspectiva realista y no
sohredimensionar la propuesta.

- Establecer un comite ejecutivo organizador fuerte e independiente que opere independientemente
del signo politico que gobieme I3 regidn. La planificacion de este tipo de eventos se ejecuta a lo largo
de afios v es necesario gue haya un agente estable v constante gque gestione los egquipos de trabajo,

oz deadlines v los presupuestos tal como se planearon desde el principio del proyecta.
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Claves para gestionar con exito un mega-evento

- Anticiparse a los riesgos operacionales y financieros. Desviaciones de presupuesto, retraso en
los deadlines, fallos o impedimentos climatoldgicos, muchos son los problemas que pueden
interponerse en la preparacian de todo. Para minimizar los riesgos las ciudades recurren a la
financiacidn v patrocinios de entidades privadas.

El reparto de riesgos entre distintos interlocutores tambien se aplica en la construccian de
infraestructuras innovadoras dtilizando técnicas v tecnologias nuevas que antesio se habia aplicado
en la construccion de este tipo de instalaciones. Project manaders, disefladores v contratas asumen
tiesgos a pattes igquales si algo no funciona como lo esperadao.

- Las infraestructuras construidas deben poder ser wgilizadas una vez finalizado el evento. Hay que
pensar en el largo plazo v en gué uso se daran a esas instalaciones gue ahora estamos
cohstruyendo jEstaran disponibles para la poblaciaon una vez finalizado todo? ;20e uso se les puede
dar? ;Seran sostenibles financieramente o la magnitud de |z instalacion requiere inversidan
adicional? Ademas de siempre buscar el eguilibrio entre 1a espectacularidad de las estructuras v su
funcionalidad.

FPorejempld, para los Juegos Climpicos de Atlanta [a villa olimpica de los atletas se reutilizd
posteriarmente para acomodar a los 10.000 estudiantes del Georgia Institute of Technalogy. Otro
riemplo de adaptacidn a los nuevos usos de los espacios tras el evento; el centro acuatico de las
Olimpiadas de Londres con capacidad para 18.000 espectadores se construyd sobre un ndcleo
central para 3.000 asistentes al que se le afadieron dos alas adicionales ytemporales que
completahan el total de |a capacidad. Finalizados los Juegos estas dos alas se desmaoaontaran para
dejar solo disponibles las 3.000 butacas necesarias para su uso hahitual post-evento.
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TOP 10 EVENTOS DE NEGOCIOS EN ESPANA

Ranking de ferias

y congresos mas N
importantes de Espana,

por nUmero

de asistentes (2014)

-

EVENTOS 1
FERIA INTERNACIONAL DE MUESTRA

i ASISTENTES CIUDAD

262.105 Gijon

127 899 Madrnid

85916 Barcelona

84.307 Bilbao
L% 81.036 Barcelona
SALON INT. DEL CLUB DE GOURMET 79.959 Madrid

FERIA INTERNACIONAL SEMANA
VERDE DE GALICIA/SALIMAT

SALO DE LENSENYAMENT 62.014 Barcelona
BIOCULTURA 61.767 Madnd
FIV 7 EXPOJOVE 53.153 Valencia

>

78983 Pontevedra
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El turismo de negocios genera 4.400 M € en Espana

En 2014, no visitaron mas de 4,3 millones de viajeros para participar en congresos o reuniones

Evolucion del impacto economico del turisma
de Negocios en Espana (2008-2014)

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

qvel

ﬂuc\@
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1.6. Importancia economica del segmento MICE

Principales magnitudes del turismo [
de negocios (receptor) en ESPANA
2008-2014

1 4 Joop ] 1 ] |
\\.

5.270.951 4.335.565 4.375.024 4115290 3974215 4.071.304 4.315.351 60% -181%

1080.12€ 110842 € 108546 € 106792 € 994,10 € 104100€ 990.24 € -49 % -83%

569328 € 4.805,64 € 474892 € 439481 € 3.950,77 € 423825 € 427323 € 0.8 % -249%

920% 830% 830% 7.30% 6,90 % 6,70 % 6,60 % -15% -283 %

11.00% 10,00 % 970% 850% 730% 720% 6.80% -56% -382%

86 8.8 8.4 7.4 6.4 6.3 6.1 -32% -291%

<5
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El turismo de reuniones genera unos ingresos de
816 M € en Madrid

0 12.455 reuniones y un 12,7% mas de participantes

alaciudad en el tercer puesto del Ultimo ranking de [z Asociacion Internacional de Congresos y Convenciones
.I

:_':ur .

( ), que valora los datos de 1.600 ciudades, aunque baja un puesto respecto a la anter lic




Barcelona y Madrid representar

% de los congresos internacionales

Posicion relativa de Barcelona y Madrid entre las 20

ciudades con mas congresos internacionales dei mundo
(2008-2014)

2008 2009 2010 2011 2012

Barcelona = hadricd
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Madrid, segunda ciudad del mundo en
turismo de congresos

Deszde el de la ciudad destacan que "el intenso trabajo de promocion internacional vy ia
celaboracion con la industria turistica de Madrid son las claves que han permitido que la ciudad ves
reconocida su capacidad organizativa y sus excelentes infraestructuras vy recursos para sicoger eventos vy
reuniones”.

Destaca, asimismao, el trabajo realizado por el . argarizma adscrito a la empresa
municipal Madrid Destino, entre cuyos objetivas esta el de promoaver la Capital de Espafia entre asociaciones
y organizadores de congresos internacionales para que celebren agui sus encuentros.

De hecho, un 50% de los eventos validados por dicha arganizacion tuvieron lugar en alguno de los hoteles,
centros de congresos v sedes especiales que zon miembros de dicha entidad.

Cabe recordar que en 2013, el

, que =e celebraran entre 2014 v 2019, comoa infarmd Hosteltur . =e calcula
que estos eventos llevaran a Wadrid mas de 80500 congresistas.
Entre esas canaidaturas, destacan el Congreso Mundial de Navegacion Aérea, WATM Congress 2015 (5.500
personas), el Congreso Europeo de Urologia 20115 (8.000 personas) o el Congreso Europeo de
Geocientificos EAGE 2015 (con 7.000 asistentes).

Fuede encontrar los datos sobre el ranking de ciudades y paises organizadares de congresaos, en 2012, en
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Destino MICE

Madrid acogera 57 nuevos congresos en los proximos cinco
anos

Atrasran a §i.000 participantes ¥ s estima un gasto de 46 millones de surcs

El Madrid Convention Bureau tiene ya confirmados 57/ nuevos congresos entre 2014 y 2018. £s la
respuesta a las 70 candidaturas que presento en 2013 en las que proponia a la capital de Espaia
como sede de una serie de eventos previstos para los proximos aios. En el pasadi ejercicio, Madrid
acoqid un total 200 congresos y 117 eventos.

Entre los grandes congresos previstos para los proximos afios destacan el World ATM Congress 2014 (5.000 delegadaos), el European
Congress of Psychiatry 2016 (3.500) o el European Association of Geoscientists & Engineers 2015 (5.000), ademas de tres congresos
meédicos europeos confirmados entre 2015 v 2017 que suman 21.000 delegados.

Dicha institucion realizd una intensa actividad promocional en 2013, Fresentd 70 candidaturas a eventos congresuales pendientes de realizarse
entre 2014 v 2021, que tendrian un impacto econdémico estimado de 120 millones de euros. Ademas, segdn recoge el balance del pasado
gjercicio, llevd a cabo 24 acciones promocionales internacionales, incluyendo nuevos mercados emergentes, como China, Rusia y Emiratos
Arabes Unidos.

La ciudad ocupa el cuarto puesto en el ranking de congresos internacionales [CCA y pretende consolidarse como un destino preferente
en la organizacion de ferias v encuentros profesionales.

Ultimo ejercicio
En 2013, Madrid fue |la sede de 200 congresos y 117 eventos, algunos de gran relevancia como el de Eular (The European League Against
Rheumatism), uno de los congresos con méas paticipantes celebrados en la capital. Congregd a 16.000 profesionales, que generaron 54.000

pernoctaciones y mas de 17 millones de euros.

También tuvo lugar el Microsoft TechED v el Revlon Professional Style Masters Show 2013, con 4.000 v 4 500 participantes,
respectivamente, o el CANSO Warld ATM Congress, el Congreso Mundial sobre Control de Trafico Aéreo, que reunid a 3.000 congresistas.
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Madrid gana 35 congresos internacionales
que acogeran a 34.000 delegados

Madrid anuncid que habia ganado una veintena de nuevos congresos y eventos.ifiernacionales el
pasado mes de mayo, segun publicd HOSTELTUR noticias de turismo_ A dia de hoy esa cifra
asciende a 35 congresos, en su mayor parte internacionales, que supondran |a llegada de 34.000
delegados visitantes entre 2013 v 2017.

Madrid se ha confirmado este otofio como sede de ‘seis nuevos eventos de empresa de distinta
indole. Entre ellos destacan Microsoft TechED 2013 EMEA, en junio y con 4 500 pariicipantes; y AlA
Tailandia 2013, que recibira 2.500 asisienies en octubre.

Cabe recordag que'en 2013, el Madrid Convention Bureau gand 57 candidaturas para congresas
internacionales, gue se celebraran entre 2014 v 2019, como informo Hosteltur noticizs de tursmo. Se calcula
gue estos eventos llevaran a Madrd mas de 50.500 congresistas.

. A

" Entre esas candidaturas, destacan el Congreso Mundial de Mavegacion Aerea, WATM Congress 2015 (b.500
perzonas), el Congreso Europeo de Urologia 2015 (5.000 personas) o el Congresoe Europeo de
Geocientificos EAGE 2015 (con 7.000 asistentes).

d
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Ranking de congresos y convenciones: la lucha Madrid vs
Barcelona en cifras

La Ciudad Cendal, lider mundial en nimers de congresistas

Number of meetings

Accumulated data figures

200 B Barcelona
B Madnd

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

* City 2004 2005 2008 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 Totals
Barcelona 128 127 98 119 158 154 186 183 168 179 1,500

Madrid 70 67 74 94 93 88 171 186 1,107

Prof. Dr. Manu Martinez Lopez - Dpto. Direccién de Empresas y Mk - Universidad de Huelva




Ranking de congresos y convenciones: la lucha Madrid vs
Barcelona en cifras

La Ciudad Cendal, lider mundial en nimers de congresistas

Estimated total number of participants

The estimated total number of participants to international meetings is calculated by multiplying the total number of meetings in a specific region, country or
city with the average number of participants per meeting in the same region, country or city. This formula enables meetings where no‘accirate figures are

known to be included in the estimated total

Accumulated data figures

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 Totals

Barcelona 71577 47321 79,596 99,484 108,201 108,147 140,117 61,895 86,896 122,877 926,111
Madrid 21,667 21516 59,098 66,400 46,319 28,119 35881 58071 47,707 56,750 441,528

For otra parte, Turisme de Barcelona recuerda que las cifras del Mobile World Congress, que se celebra en la capital catalana de manera fija,
no han sido incluidas en la clasificacion de ICCA, En su dltima edicidn, cerca de 80.000 visitantes acudieron a dicho congreso de telefonia.

dad
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Los macrocongresos fijan su
atencion en Madrid

Ifema albergara en 2014 el Congreso da la European Society for Medical Oncology que, con 18.000 asistantes.

La capital espanola acogera nueve grandes
congresos el proximo ano, ocho de ellos
internacionales, que, con la asistencia de
entre 1.000 y 10.000 delegados por evento,
sumaran 24.650 visitantes para la ciudad,
segun ha confirmado Madrid Convention
Sureau NCBE.

en destino -en compras, restauracion o
transporte, entre otras partidas-, dado el
elevado gasto medio del turista de nego-
clos. No en vano en 2010, seqan las lti-
mas estadisticas del MCB, =e celebraron
11.434 reuniones a las que asistieron
1.033.251 participantes, que generaron
mas de 728 millones de euros de ingre-
WE, 16 Gz impisa e caste medio per
(1Rl B - A 10 O elIG

dad de Huelva



BIENVENIDOS
AL ESPACIO

IFEMA CONVENCIONES Y CONGRESOS

12 PABELLONES -2 AUDITORIOS - = / sALAS

000060 ¢

En IFEMA Convendiones y Congresos, podrss alquilar
€spacios para eventos, CONVENCones, congresos,
reuniones y celebraciones nacionales e internacionales.
Muiltiples espacios con infinitas posibilidades.

WWW.convencion esycongresos. ifema.es
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Iniciativ

j

a pionera con la que se pretende que el turista alargue su estancia en Madrid

Turnsmo de negocios y de Compras,
unidos conMema Plus

Ifema P’lus auna en una iniciativa pionera en Espanay a
escala internacional la oferta de turismo de negocios v de
compras para incentivar que el turista prolongue su estancia
en Madrid. Se plasma en el servicio Buside Compras,

que al término de las ferias traslada a los visitantes a los
principales ejes comerciales.y outlets de la capital.

por la entidad ierial que le da nombre

en colaboracion con Madrid Shopping
Tour y con el patrocinio de la Comunidad de
Madrid e Innova Tax Free, se dirige especial-
mente a los visitantes internacionales y de otras
provincias, proporcionandoles alternativas para
su estancia en la ciudad al mismo tiempo que

‘ a accion directa Ifema Plus, organizada

s\d‘\

\i\u

se promociona como destino de compras.
Ifema se suma asi a las actuaciones que
estan llevando a cabo tanto desde la Comuni-
dad como deade el Ayuntamiento, asi como
la Camara de Comercio, para potenciar el
comercio de Madrid entre un perfil de turistas
de calidad y alto poder adquisitivo como el que
acude a las ferias y congresos celebrados en

sus instalaciones. De hecho esta iniciativa es
una pieza mas que se inserta en la estrategia
global de las administraciones de consolidar &
incrementar el posicionamiento de la ciudad
como destino de compras de referencia nacio-
nal e internacional.

Potenciar la marca Moda Madrid es otro de
sus objetivos, por lo que en su itinerario tiene
paradas proximas a las firmas y establecimien-
tos de disefiadores nacionales mas representa-
tivos, para promocionar el producto de calidad
madrilefio y esparfiol. Asimismo firmas de lujo
en moda y complementos, belleza y cosmética,
joyeria y decoracion, copan algunos de los des-
tinos de esta ruta disefiada para dar servicio a
expositores y visitantes.

Este proyecto inicia su andadura centrado
en los ejes de Serrano-Museo del Prado, con
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El shopping, una actividad singular y
placentera en los viajes de incentivos

celona, la marca esta presente en Londres,
Dublir, Paris, Madrid, Barcelona, Milan-Bo-
lonia, Bruselas-Amberes-Colonia, Frankfurt,
Munich y, muy pronto, en Shanghai.

El primer proyecto de Value Retail de lle-
var sus caracteristicos centros de compras
a China es el Suzhou Village, situado en la
histérica ciudad de Suzhou, 80 kildmetros
al oeste de Shanghai.

Apuesta por el MICE

El mercado MICE es cada vez mas impor-
tante para los Chic Outlet Shopping Villages
de Value Retail, especialmente los ubicados
en Espaiia, hacia los que se incrementa la
demanda por parte de los organizadores de
viajes de incentivos y reuniones.

La compaiiia destaca que Las Rozas Vi-
llage y La Roca Village incluyen en su oferta

Dedicar un dia a las compras esta comenzando a isiocTia0a pECE: (e Duash oA

i : 7 3 binar compras y helicoptero, un producto
_fcn‘ma{‘ parte de la_s ac;tllv‘dades incluidas en los viajes de especiaimente dirigido a los turistas del
incentivo. El shopping, sin duda, es uno de los grandes segmento MICE procedentes principalmen-
intereses y placeres de los viajeros y mas si es en busca  te de los mercados asiaticos; o bien sho-
de articulos de lujo a buenos precios. pping y cata de vinos en Esos; jornada de

Prof. Dr. Manu Martinez Lopez - Dpto. Direccién de Empresas y Mk - Universidad de Huelva

La Roca Village Barcelona, uno de los nueve chico outlet shopping Value Retail.
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Gela Alarco, consejera delegada y vicepresidenta ejecutiva, de
Turismo de Madrid

“Madrid pierde congresos por
la falta de campos de golf”

La Comunidad de Madrid ha multiplicado por seis la inversion en promocion turistica

La Comunidad de Madrid ha pasado en unos
anos de ser up destino secundario, a crecer a
pasos agigantados hasta llegar a recibir a mas
de 10 millones de turistas durante el pasado afio.
¢El secreto? multiplicar por seis la inversion en
promocion en los ultimos cinco afos.
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El turismo de reuniones deja 1.469 M € en
Barcelona

La ciudad acogid 1.969 reuniones de mas de 40 delegados

® El Centre de Convencions Internacional de
Barcelona (CCIB) cerro 2014 con un total de 113
eventos albergados, una cifra récord en un solo
ejercicio desde su apertura, con un total de
396.000 delegados y visitantes, segun ha
informado la empresa que gestiona dicha
instalacion. Asi, la facturacion se incremento
un 24,5% con respecto al ano anterior.
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Barcelona se asegura 223 congresos de aqui hasta
2021

Las pernoctaciones del segmento MICE aumentaron un 7% el afio pasado
Perspectivas

Para el periodo 2015-2021, la capital catalana ya tiene confirmada |a celebration de un total de 223 nuevos

congresos en la ciudad.

Asl, para este nuevo periodo de siete anos por delante, 'Barcelona ya se ha asegurado la llegada de mas de
/53.000 delegados'.

Ademas, la ciudad ha presentado su candidatura para otros 104 congresos.

EVOLUCION DEL TURISMO DE REUNIONES EN BARCELONA

NUMERO DE 2013 2014 Variacion
DELEGADOS

583.956 579.855 -0,7%
PERNOCTACIONES 20713 2014 Variacion
1.935.597 2.071.586 + 7%

- radad _ o .
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MOBILE.

WORLDCOMGRESS

EEMA.

Acogera a 3.000 congresistas mas que el afio pasado

El Mobile World Congress llenara los hoteles de Barcelona
con 100.000 pernoctaciones

Los hoteles de Barcelona alcanzaran su plena ocupacion durante la celebracion del Mabile Woild
Congress (MWC), que tendra lugar entre el 24 y el 27 de febrero en el recinto Gran Via de Fira de
Barcelona y acogera a 75.000 congresistas, unos 3.000 mas que el aiio pasado.

- Eee

25000 hahitaciones %, la empre anizadora del conge
L AUMents

Se trata de un precio mucho mas elevado en comparacidn a los 109 57 euros por habitacidn de media durante el afio pasado.

s que redne, la importtancia del MYWC consiste en su nivel econdmico,

el congreso ropuerto de El Prat tiene problerm aparc
e concentran en Barcelona por la elevads nands cehiculos de lujo de

as suites que nunca se venden, ya estan vendidas” para el congreso, lo que también prueba la elevada capacidad
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MOBILE.

EEMA.

WORLDCOMNGRESS
Impacto economico de 436 millones de euros
Barcelona recibe 90.000 visitantes para el congresc
de moviles

Los asistentes al Mohile World Congress proceden de 200 paises

\

XIMOBILE

WORLD CON

B Mark Zuckerberg, fundador de Facebook, fue
uno de los participantes en el MWC 2015
celebrado en Barcelona el pasado marzo.

El acuerdo garantiza 29.000 plazas hoteleras a la organizacion
Barcelona se asegura el Mobile World Congress
hasta 2023




¢Como afecta a las reservas aereas y de hotel un
megacongreso como el MWC Barcelona?

Top Origin Countries for Travelers staying
4-8 nights during MWC Week 2015
(% Share of Total Overnights)

Traveler Profile during MWC Week 2015
(% Share. Based on Overnights History)

china [ 7.7%
TA 3
18% A X Japan - 7.0%
oy i = A . Hong Kong - 5.8%
Distribution ) Pax
Channel perBooking Cavadf NI 5.5%
/ travil N 4.9%
indla - 4.3%
vae |l 31%

Booking Pace for Overnights during MWC Week. 2015 vs. 2014
(Based on Real Weekly Booking figures for the designated dates)

2014 MWC: Feb22-28 2015 MWC: Feb28-Mar6  =w=w. Feb28-Mar6 in 2014

Early Bookings
for MWC

nd de Huelva




Barcelona celebra la primera edicion de Connecta,
evento dedicado al segmento Mice

Los asistentes tendran la oportunidad de conocer nuevos productos y servicios, conectar con clientes o

posibles socios, detectar nuevas oportunidades de negocio, znzlizar tendencias v aprender técnicasde

innovacion y creatividad para crear eventos y reuniones diferente

W Unos 250 profesionales del sector se han
acreditado ya.

Las reuniones tendran que acordarse previamente a traves de la herramienta interactiva Match Making de

Poken, que permite nes individuales o sesiones grupales.

Elencuentro contara con la presencia de representantes de |as oficinas de
promocion turistica que la Agencia C :na de Turismo tiene en el extranjero, con
el fin de que las emy : istents y nocer el potencial y oportunidades

icados internacionales.




Salé internacional del

turgsme

a Catalunya
AHORA ES

B>TRAVEL

EL NUEVO SALON DEL TURISMO
INSPIRADO EN LAS EXPERIENCIAS DEL VIAJERO

17 - 19 ABRIL 2015 #bTravel W
RECINTO MONTJUIC - PALACIO 8 OY&EinB® Fira Barcelona

I B-Culturs m B-Daicious
SUMATE A ESTA
' NUEVA COMUNIDAD
www.travel-be.com
v
—egdad
'\N“j\ WA
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EIBTM abre sus puertas en Barcelona esta semana

La faria, que se inaugura aste martes, reine 3. sitores

El recinto de Gran Via de Fira de Barcelona acoge, del 18 al 20 de noviembre, una nueva adicion de
EIETM, la feria dedicada a la industria de viajes de negocios, congresos e incentivos mas importante
de Europa. El salon reune la oferta de 3.000 expositores de 150 paises y espera atraar la visita de
15.000 profesionales de todo el mundo.

El =alan, organizado por Reed Travel Exhibitions, se celebra

e calcula que EIBTM genera un impacto de 40 millones de euros en la economia de la ciudad.
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VENTA ANTICIPADA
DE ENTRADAS

FIRA BARCELON ONTIUI
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Informacién general
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DELMANGA EXPOSITORES ESPACIO MEDITACION

29 DE OCTUBRE il SALADEACTOS 1 CULTURA JAPONESA
1 DE NOVIEMBRE o g TALLERES MANGA  SALA DE ACTOS 2
FIRA BARCELONA MONTJUIC - | ESPACIO INFANTIL  TALLERES
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EXPOSICION%S 4
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0
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El World Routes se celebrara entre el 23 y el 26 de septiembre de 2017

Barcelona acogera el mayor congreso aeronautico del
mundo

o

Barcelona acogera el World Routes, el mayor congreso aeronautico del mundo, entre el 23 al 26 de septiembre de 2017 en Fira de
Barcelona. El encuentro retine a los directivos de la industria aérea que deciden las rutas y conexiones internacionaies.

Esta previsto que a la edicidn que se celebrara en Barcelona asistan mas de 3.500 participantes, mas de 125 paises, 350 compafiias aéreas y
1.000 aeropuertos.

Segln UBM, |la empresa organizadora, el impacto econdmico en las ciudades gque han sido sede del World Routes en los Gltimos 10 afios ha
alcanzado los 160 millones de ddlares en tres afios, en gran parte por la creacién de fiuevas rutas aéreas.

B Barcelona acogera el World Routes, el mayor congreso
aeronautico mundial

Cadad
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Lloret de Mar acogera el congreso mundial de
bloggers de viajes

Cerca de 800 participantes acudiran al evento en la Costa Brava

El municipiode L t de Mar serala sede del congreso mundial de bloggers de viajes e Buropa, TBEXEU

2015, que reunira del 2% de abril al 3 de mayo, unos 800 bloggers de viajes, escritdres de medios online y

creadores de contenidos.

Segun apunta el concejal de turismo, Jordi Orobitg, “los blogueros de viajes se han convertido en una referencia
a la hora de buscar informacion sobre los destinas y ademas, gozan de una gran credibilidad; se trata por tanto

de una gran oportunidad para dar visibilidad de toda |a oferta turistica de Lloret de Mar”

TBEX Europa Costa Brava 2015 se celebrara en el Palacio de Congresos Olympic de Lloret de Mar, y tendra
una duracion de dos dizs en los que los participantes asistiran a conferencias especializadas y compartiran

conacimientos y experiencias.




Asi seran los congresos y eventos del futuro

zafas g0, robots, aquipajes inteligentes, coches sin conductor...

;Como seran los eventos, congresos y convenciones del futuro? Un \ %\
trabajo de recopilacién de tendencias llevado a cabo por la empresa
Azavista (una plataforma online para la gestion integral de eventas) y

aue se ha nresentado en la feria de Barcelona, nos permite
adentrarnos en el futuro.

(zafas 3D para evaluar los hoteles y centros de convencienas.- Sobre organizadores de congresos y

agencias de viajes recae |a tarea de seleccionar hoteles, salas donde se celebraran reuniones o grandes
eventos... ¥ los mapas o diagramas ya no seran suficientes. Se prevé que, gracias a potentes conexiones de
internet, el uso de gafas 30 permitira ver con muchizimo mas detalle todos los rincones de un lugar antes de
tomar una decisidn sobre tal o cual palacio de congresaos, aungue se encuentre a miles de kildmetros de
distancia.

Paraguas invisible.- D'ebido a que muchos eventos se celebran al aire libre, es necesario tener en cuenta un
plan B por =i lloviera. Hasta ahora, las carpas habian cumplido esta funcion. Pero se estan expenmentando
nuevas tecnaologias gue permitiran crear un "paraguas invisible” farmadao por una intensa corriente de aire
situada a unos pocos metros de altura, que deswiara la lluvia hacia los lados, evitando que los elegantes
asistentes a un congreso queden empapados.

Equipaje inteligente.- “/arios fabricantes de maletas preven lanzar al mercado equipajes que estaran
conectados con el smartphone del pasajera. Esta innovavidn podra de ser gran ayuda para congresos vy
canvenciones gue mueven un gran volumen de asistentes v que implican el trasladao arriba y abajo de
centenares o miles de equipajes.

(e " " —
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Asi seran los congresos vy eventos del futuro

Apps de eventos sincrenizadas con el check-in.- Un gran ndmero de eventos que se organizan hoy en dia
ya cuentan con suU propia app, una aplicacion de smartphone que permite a los asistentes a un congreso
canocer de antemano el pragrama, los mapas de situacidn, tener a mana las reservas, enviar mensajes o
otros participantes, etc. Las nuevas apps estaran sincronizadas con el proceso de check-in en los
aeropuertos, de modo que los asistentes a un evento podran identificarse entre ellas muche antes dal
congreso y comenzar a hacer netwarking desde el momento en que suban al avidn.

Coches sin conductor.- Google, Audi, Mercedes y General Motors estan desarrollando nuevos vehiculos que
se conduciran sin conductor, Se preve que hacia 2020 va circularan por l2s carreteras. En un futurao
escenaria, estos coches recibiran una notificacion automatica cuando el delegado a un congresa llegue a un
aeropuerta y lo recogeran en el punto asignado a la hara exacta.

Tecnologia iBeacon.- Se trata de un transmisar que envia una notificacidn a un smartphone cercano gue
tiene instalada una app especifica. Debido a su bajo coste y bajo mantenimiento, se preve que se expandiran
rapidamente. Gracias a la tecnologia IBeacon, una persona podra recibir recamendaciones personalizadas
cuando pase frente a un estand determinada, participe en un evento o workshop, etc.

Robots sociales.- La inteligencia artificial en el campo de la robdtica esta experimentando rapidos avances v
las posibilidades para el turismo de congresos pueden ser muy amplias. Par ejemplo, en un futuro escenario
este tipo de "blabdroids" se encargarian de realizar las encuestas de satisfaccion a los asistentes que salen
de un evento. A alguien le puede chacar hablar con un robot, pero se ha demostrado que en este tipo de
situaciones las personas pueden mostrarse mucho mas sinceras, pargue saben gque esa maguina no les
JuZgarad paor sus opiniones, segdn explican los especialistas en esta materia.

Termostatos wearables.- Han comenzado a comercializarse un tipo de brazaletes que contralan la
temperatura del cuerpo mediante sensores y matenal termoeléctrico. ¥ en un lugar como un centro de
convenciones donde nunca nadie estd a gusto con la temperatura o el aire condicionado, este tipo de
tecnologia permitiria que el cien par cien de los asistentes se encontraran a gusto y de acuerda con sus
preferencias personales.
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“Organizacion y Gestion de Eventos y Procesos Culturales'

, , S
MODULOQO IV: EL PRODUCTO EN EL GESTION DE EVENTO%\\\"}\
\

CULTURALES .
\QS

4.1. La estrategia de producto y mercado en al g ﬁﬁ de eventos.

4.2. La segmentacion del cliente en el A ‘%L%& cultural y MICE.

4.3. El analisis de los mercados int é&) ales

4.4. El producto cultural y el &t o de eventos.

4.5. La importanci uctos complementarios.

4.6. Los muse &S»§producto cultural y como producto de eventos.
g&e&'ﬁ& e megaeventos, los acontecimientos deportivos y los

reI@Q

T \Q«\ *8. Los festivales musicales.
). 4.9. Los festivales de cine.

Prof. Dr. Manu Martinez Lopez - Dpto. Direccién de Empresas y Mk - Universidad de Huelva



Viajar para correr: turismo y nuevos estilos

de vida

"En plena crisis economlca desde el afio 20083‘1351:3 el afig 2012 eI nﬁ’mero'idevwajes;t NS00
realizados porespanoies qua ttNlEron como mOtIVO' rmcmai {a; practlca dexun deportee 56 i
un.33%. En cifras totales “los s wa;es vmculadﬁsd"re_. ?aménte al turismo d%r@/% rep’reSentan"’f
apenas el 3,1% del total de viajes por ocio, recrEn 0 vacaCIones de Ios Yes. Sin embargo
el hecho de que: nueve mlllones de turistas extranJEros pra &eh‘hepmte cuando’ viajan:a -.
Es$pafia,. eI potentlal de crecimlento el nivel de gasto “I Aﬂdad de’'generar'negocio: fuera :
de la temporatia alta conv&erten a las actividades d@m‘?vas enun segmento estrateglco para
numerosas empresasy destinos. = - 40

.....

g
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Viajar para correr: turismo y nuevos estilos
de vida

El deporte fue el motivo principal de 2 57 millones de wiajes turisticos realizados por los residentes en Espafia
en 2012, segin el Anuario de Estadisticas Deportivas del Ministeno de Educacion, Cultura y Deporte. ©4ta

cifra supuso un crecimiento de casi el 33% respecto a los 1,93 millones de wiajes contabilizados en <l afio
2008,

Aproximadamente ocho de cada 10 de esos viajes turisticos realizados par motives deporivos
principalmente tuvieran lugar dentro de Espaia.

El gasto total que genera este mercado ascendid a 536 millones desuros en el afio 2012, lo que representd
un crecimiento del 2b% respecto al afio 2003

For otra parte, cerca de nueve millones de viajeros internacionales -el 15% de los turistas extranjeros
que visitan Espafia- realizan algdn deporte mientras permanecen en nuestro pais.

De hecho, practican alguna actividad deportiva el 16% de los turistas que viajan a Espaiia por ocio e
incluso el 3% de los quewvienan por motivo de trabajo.

Aprovechandao este filon, se han puesto en marcha varias iniciativas desde la industna turistica. Paor gjemplo,
el sello Bikefriendly, para alojamientos que ofrecen semvicios especiales a los cicloturistas, cuenta ya con
140 hoteles adheridos en Espafia

El auge de deportes populares también ha llevado a los grandes turoperadores y compaiiias de cruceros a
incarparar una oferta especifica en sus catalogos

Y por otra parte, cada wez mas destinos espaiioles elaboran su propia estrategia de creacion de producto v
pramocian turistica para cicloturismo, triatlones, maratones o surf.
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Viajar para correr: turismo y nuevos estilos
de vida
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Viajar para correr: turismo y nuevos estilos
de vida
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Viajar para correr: turismo y nuevos estilos
de vida

El turismo de running es un modo de recorrer la ciudad de una manera distinta a la que estamos acostumbrados,

Por otro, dada la creciente demanda de personas que realizan carreras populares en los Uitifios anos, comienza

ste tipo de turismo, des

SON Mas
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Turoperadores y companias de cruceros
quieren conquistar al turista deportivo

For gjemplo, TUI Travel tiene incluso una division de negocio especializada en turismo activo, Specialist &
Activity. Esta incluye 30 marcas, muchas de las cuales estan dedicadas a viajes vinculados con algin tipo
de deporte. Entre ellas encontramos a Gullivers Sports Travel y Sportsworld, mas generalistas, u otras
especializadas en turismo de esqui o nautica, como Crystal Sky Holidays o Feotloose Sailing Charter.
Estas v otras marcas de TUI estan orientadas a equipos deportivas, clientes particulares o grupos -colegios,
clubs, universidades o incluso unidades militares-.

For su parte, Themas Cook tiene un turoperador especializado con'actividad en toda Europa, Themas Cook
Spons, centrada sobre todo en arganizar viajes grandes eventos deportivos, como fithal, tenis o Farmula 1.
Tamhién arganiza viajes especializados para deportes muy concretos comao son las vacaciones de esqui para
el invierna.

For su parte, MSC Cruceros organiza un crucerd para runners gue quieren participar en la maratdn de
Tenerife en su bugue Gran oyage, que parte el 5 de noviembre desde Hamburgo v llega hasta Buenos Aires
en un recarrido de 20 dias, haciendo escala en la isla canaria para participar en la prueba. La naviera ofrece
numerosas actividades deporivas a bardos de sus buques y ofrece también entre sus cruceros tematicos una
de fitness, con salida el 28 de noviembre, en el que presume de que "las viajeros visitan maravillosos destinos
mientras se ponen en forma y se relajan”.

Dezde Hoyal Caribbean sefialan que el El Allure of the Zeas es, junto con el Oasis of the Seas, el primer

barco que cuenta con el concepto de barrio o wvecindaria distribuido en siete zonas tematicas, dos de ellas

relacionadas directamente con el deporte. =on el Yitality at Sea Spa y Fitness Center, con entrenamientos,

relajacion y comida saludable, v el Poal & Sport Zone, donde hay una tiraling que alcanza una altura de nueve

cublertas, simuladores de olas FlowRider, un campa de minigolf con nueve hayas, ¥ una cancha departiva
a donde practicar baloncesto, voleibal y fitbal.

sxd
R
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Cicloturismo y maratones:
producto especializado en agencias de viajes

En Europa, segun la Federacién Europea de Ciclistas, se registran mas
de 20 millones de viajes cicloturistas al afio que incluyen al menos una
noche de estancia en alojamiento.

La organizacion de estos viajes depende del origen del ciclista. En Ale-
mania, primer mercado europeo de cicloturismo, la opcion mayoritaria
es la contratacion a través de agencias de viajes y operadores especia-
lizados, dado que en la mayoria de los casos el destino es internacional.

Como ejemplo, cabe citar a la agencia mayorista y minorista Easy-
Tours, que tiene a Mallorca como destino estrella, si bien también orge-
niza viajes cicloturistas a Austria, Alpes e, incluso, Tanzania. En el caso
de esta agencia, los paquetes incluyen el transporie, alojamiento, alimen-
tacion especializada, alquiler de bicicleta y organizacion de las rutas, en lo
que supone el paquete tipico cicloturista.

En Espania las cosas cambian, dadc que los ciclistas que se plantean
unas vacaciones en compariia de la ‘flaca’ sélo tienen que echarla al
coche y hacer unos cientos de kilometros para poder acceder a los mi-
ticos puertos de los Pirineos, u otras rutas de gran tradicion ciclista. Si
bien también, y en menor medida, los hay que contratan los servicios de
agencias especializadas cuando quieren ir a los Alpes u otras opciones
lejanas. Agencias como S-cape, Viajes Mammoth (que también tiene
tienda de bicicletas) o Bike Spain ofrecen todo lo que necesita el ciclo-

turista.

desastrosa, muchos comredores se plantean correr las mas miticas mara-
tones: Tokio (febrero), Boston (abril), Londres (abril), Berlin (septiembre),
Chicago (octubre) y Nueva York (noviembre).

Aunque no es fAcil tener acceso a un dorsal, dado la sobredemanda
que hay. De hecho, en algunas carreras se sortean algunos dorsales,
aunque otro filtro eficaz es hacer que el corredor acredite una marca,
estableciendo un corte de acceso. Y otros organizadores de maratones,
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El maraton de Nueva York, un negocio de 415
millones de doélares para la ciudad

Mas de 50.000 personas de 130 paises distintos corriendo por una de las principales ciullades del
mundo. No se trata del rodaje de una pelicula de accion de Hollywood. sino de una de las carreras mas
importantes del afio por su fradicion y popularidad, el maraton de Nueva York. Este afiose preve un nuevo
éxito de participacion, con mas de 55.000 deportistas que recorreran 42.195 kilometros entre Staten Island v
Central Park. en ¢l corazon de Manhattan. Pero ;qué impacto economico generaron?

El1 TCS New York City Marathon v el New York Road Runners (NY2R). carrera complementaria de menor

recorrido. generaron un impacto econdomico de 415 millones de doélares (379 millones de euros) en 2014,

segin un estudio elaborado por AECOM. compaiiia especiaiizada en el analisis economico.




600.000 seran extranjeros

Brasil recibira 3,6 millones de visitantes durante el
Mundial de Futbol

Brasil sera el pais anfitrion del Mundial de Futbol de 2014, una de |as citas mas importantes del mundo

deportivo que atraera al pais alrededor de 3.6 millones de visitantes, de los que tres millones procederan de

mismo pais y A00.000 seran extranjeros, durante su celebracion.

Seglin datos proporcionados por la Oficina de Turismo de Sao Paulo, casi la mitad de los turistas

internacionales que llegaran al pais en estas fechas, entdrno a 258.000, pasaran por |a ciudad, que albergara el

partido vy la ceremonia de inauguracion de la competicion el praximo 12 de junio.

El pais de procedencia de la mayoria de los turistas extranjeros sera Estados Unidos, seguido de algunos paises
de America Latinacomo Chi | nente inferior, tambien asistiran

aficionados de las naciones ncia, Paises Bajos o Espana.

ERVRRARRRERY |
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Evento deportivo

Rio de Janeiro espera mas de 400.000 turistas
extranjeros durante el Mundial

Se calcula que los visitantes dejaran en la ciudad unos 330 millones de euros

El Mundial de Futbol que comienza manana en Brasil incrementara |z llegada de turistas exiranjeros a este

destino. Solo Riode Janeiro, la ciudad mas turistica, calcula que recibira mas de 900.000, ademas de otros

A50.000 visitantes locales.

Para muchos turistas, Rio de Janeiro serz |z puerta de entrada v salida 2 Brasil. Porestarazon se espera un
mayor incremento de viajeros que en otras ciudades del pais. 5e preve que |z ocupacion hotelera llegue al 95%
y que |los visitantes dejen en la ciudad unos 330 millones de euros, segun los datos previstos por e

Ayuntamientoy anunciados ayer en rueda de prensa.

Lz ciudad ha reforzado todz |3 infraestructura turistica: 2 los 14 puntos de informacion fijos se uniran otros 17/

distribuidos en playas. lugares de interes, estaciones de metroy aeropuerto. Habra, ademas, 150 agentes de

movilidad bilinguesy 1.500 voluntarios.




Actualidad tunstica - Macional
Espana: La Conferencia Episcopal estudia iniciar unos masters v cursos
de turismo religioso para especialistas v voluntarios
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EI tunsmo lellgloso mueve 300 mlllones de viajeros al

ano

Cerca de 300 millones de viajeros se desplazan cada afio a lugares santos repaitidos por todo el mundo, segun
las estimaciones de la Organizacion Mundial del Turismo, lo que genera‘un impacto economico de unos
13.000 millones de euros. El turismo religioso también noto los gféctes de la crisis el afio pasado pero a lo largo
de 2010 se esta recuperando rapidamente.

La mitad de estos 300 millones
de personas viaja a santuarios
relacionados con la fe cristiana

La catedral de Guadalupe de
Mexico (10 millonesde visitantes
al ano), San Pedro del Vaticano
(siete millones), Jerusalen (seis
millones), F
y medio) y Santiago de
Compostela (cuatro millones y
medio) son algunos de los
lugares mas visitados en el
mundo por los peregrinos

atima (cuatro millones

Los santuarios cristianos mas visitados del mundo

- -

Guadalupe, México

Visitantes/afo

10 millones

Lourdes, Francia

7 millones

San Pedro del \aticano

7 millones

S. Giovanni Rotondao, Italia

7 millones

Jerusalén

B millones

Basilica San Francisco de Asis

5.5 millones

Fatima

4.5 millones

Santiago de Compostela

4.5 millones
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Fiestas de interés turistico

Dentro del numerosoc calendaric de fiestas
destacan agquellas que, por Su valor
antropologico, cultural o por su contenido artistico
| s han visto favorecidas por la declaracion, de
Fiestas de Interés Turistico.

Estas manifestaciones han experimentado un
axtraordinarioc auge en los Wtimos afos. Su
actualidad contrasta con sms origenes que, en
ocasiones, se pierden en la noche de los
tiempos. Tal es el taso, entre otros, del Colacho,
aen Castrillo de" Murcia (Burgos), =l Paso del
Fuego, ehSan Pedro Manrique (Soria) o la
procesidn del Witor, en Mayorga de Campos
(Walladolid).

La importancia de estas celebraciones esta
precisamente en su origen ancestral. Lejos de perderse se han
convertido en referencias del turismo rural. La espectacularidad, el
colerido y el propio escenario de estas fiestas logran cada ano rebasar
el numero de visitantes, lo que demuestra |a buena salud de una parte
de la cultura tradicional enmarcada dentro de los valores etnograficos
de Castilla v Leon.

"
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Santa en Castilla y Leon
La Semana Santa es en Castilla y Leon una de las manifestaciones
culturales y populares de mayor atractivo turistico.

Durante estos dias la

o-

recogimiento que tan sodlo
interrumpide por el profundo i a
de los tambores y las trompetas. P oy )

w wn o

& &“
La Semana Santa ’ en la iy ) » \
Comunidad, retraimiento y sobriedad

donde las tallas y las maderas, en un . ) |

incomparable ntorno de iglesias a4 v ®
romanicas y goticas, protagonizan los

actos.

Tan variada como |la propia diversidad cultural,
en si misma la muestra de |a devocidon de
lugar |la celebran de distinta manera, aungye
denominador comun: pasion, fervor y silendios

Miles de cofrades n procesion
c

en verdaderos a3
auténticas obras
expresionismo pa
en carne al paso d

t cuidando

Son el mejor legado de los artistas del
"/Q/ calibre de Gregorio Fernandez, Juan de
\ Juni, Pedro Berruguete o Gil de Siloé
que con sus cristos, ecce
homos y conjuntos la pasion de
Cristo despiertan sensibilidad
artistica de tantos como los
contemplan.

el arraigo, la antigiedad y
muchas de las Se antas de Castilla y Leon han

i como Fiest Turistico Internacional,
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“Organizacion y Gestion de Eventos y Procesos Culturales'

, , S
MODULOQO IV: EL PRODUCTO EN EL GESTION DE EVENTO%\\\"}\
\

CULTURALES .
\QS

4.1. La estrategia de producto y mercado en al g ﬁﬁ de eventos.

4.2. La segmentacion del cliente en el A ‘%L%& cultural y MICE.

4.3. El analisis de los mercados int é&) ales

4.4. El producto cultural y el &t o de eventos.

4.5. La importanci uctos complementarios.

4.6. Los muse &S»§producto cultural y como producto de eventos.
g&e&'ﬁ& e megaeventos, los acontecimientos deportivos y los

reI@Q

T \Q«\ *8. Los festivales musicales.
). 4.9. Los festivales de cine.
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El turismo musical aporta 2.600 M € al
Reino Unido

El turismo musical se convierte asi en un importante segmento en la industria del ocio, con un notable
impacto en la economia. Los 65 millones de ciudadanos que en 2012 participaron en algun tipo de
manifesfacion musical en Reino Unido aportaron 2.600 millones de euros al pais, segdn un informe publicado
por la agencia nacional del turismo YisitBritain y UK Music, organizacion que representa a la industna
musical comercial.

Genera, ademas, 24.000 puestos de trabajo anuales y proporciona grandes bereficios al turismo
regional, ya que los aficionados a la misica viajan por todo el pais.

B Miles de aficionados a la misica se desplazan para asistir a
conciertos y festivales musicales.




El turismo musical aporta 2.600 M € al
Reino Unido

El informe, titulado Wish you were here, detalla el gasto realizado por este tipo de turnistas:

+ 1.535 millones de euros por la compra de entradas, gastos de transporte y alojamiento.

1.080 millones de euros asociados a la cadena de suministro que genera.

¢ 710 euros e=s el gasto medio de un turista extranjero. Cuando va a festivales, 8! gasto promodio es de
1.075 euros vy 712 euros cuando participa en conciertas.

« 468 euros de media gasta el turista musical nacional cuandao van a un festival v 103 cuando van a un
concierto.

+ Los turistas extranjeros suponen un 6% del turismo musical y el 20% del gasto asociado a este
tipo de turismo.

o La composicion media de! pablico de los conciertos en directo incluye un 41% de turistas
musicales.

« |ondres atrae al 26% del total de turistas musicales de Reino Unidao; 1.8 millones visitan la capital.

Fara realizar el analisis, se restringid la investigacion al turismo musical que comprd entradas para
espectiaculos musicales en directo celebrados en espacios con un aforo de al menos 1.500 personas y
centrados exclusivamente en la musica en viva, WOMALD el carnaval de Motting Hill o las wisitas guiadas en
torno a los Beatles en Liverpoal, por ejemplo, no se incluyeran.

El turismo musical nacional se definid como el integrado por cualquier persona que recorra al menos el
triple de la distancia de su desplazamiento habitual para ir al trabajo para asistir a un concierto o un
festival. Esto significa que, en algunos casos, basta con haberse desplazado 75 kilometros para formar parte
o de la categoria.

* X )
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Los festivales de verano generan mas
de 450 millones solo con las entradas

Mas de 2,5 millones de jovenes recorrieron nuestro pais al reclamo de sus band:
favoritas. Unos viajes en los que, entre abonos, gastos de alojamiento y manutencion,

laurantes,

cada visitante gasta una media de 500 euros, para alegria de bares, res

campings vy establecimientos hoteleros.

En cifras, solo el Festival Sonar, reunid a 118.473 asistentes de varios paises, unos 7.000

mas que los 111.980 de |la pasada edicién. En cuanto a la procedencia del publico, el 56%

fueron jovenes internacionales mientras que el 44% fueron espanoles.




¢Como se financia un festival?

Los festivales ya no suelen recibir financiacién de los municipios. Hace anos, cuando la
economia espanola no se tambaleaba, los conciertos recibian apoyo institucional. Lo que
provoco que los que necesitaban este apoyo como gje fundamental de sus finanzas

desaparecieran.

Solo algunos festivales han sufrido una ligera bajada. Por ejemplo, el Arenal Sound,
Rototom Sunsplash, Vinarock, FIB, Sénar, BBK Live, SOS 4.8 y Low Festival recibieran, el
verano pasado, 42.000 personas, un 3% menos, respecto a las cifras registradas en 2013,

segun el comunicado de Iz Asociacion de Promaotores Musicales.

En este sentido, esta crganizacion le achaca la caida alincremento del IVA del 21%, que

hace de "lastre” para el crecimiento de los festivales.

En cambio, otros como el Primavera Sound de Barcelona y el BBK Live de Bilbao
cumplieron un récord de asistencia con 190.000 y 120.000 espectadores,
respectivamente. Por tanto, los resultados econdmicos de la industria festivalera, siguen

siendo muy positivos.

Ademds, tres de los festivales mas veteranos mantienen su resonancia. Por un lado, el
Festival de Benicassim (FIB), el Sénar y el Primavera Sound. Este Ultimo tuvo el afio
pasado 175.000 asistentes en cuatro dias. El Primavera Sound genera unos 65 millones

de euros por edicion segun los datos del verano pasado.

El Sénar, genera un impacto de unos 60 millones por ano, mientras que el de Arenal
Sound tiene unos ingresos de 28 millones, de Benicassim roza los 18 y BBK Live los 17
millones de euros. Viajar a un festival supone planificar, no sélo los gastos de concierto y

entracas, sinc tambidn los relatvas al desplazamiento y awjarniento. £n esios Huelva




Qué es montar un megaconcierto...

Con sus impresionantes montajes, sus derroches de medios técnicos, y todo el glamour de la
estrella, los megaconciertos son los eventos mas fascinantes, y también de los mas caros (unos
cuatro millones de euros).

Las principales etapas del montaje y desmontaje

Adecuacion del recinto (tres dias minimos)

Un campo de futbal no suele estar preparado para este tipo de conciertos. La zona del escenario, par
gjemplo, tiene que estar nivelada, ya que si el terreno no es suficientements duro o si estd declinado,
hace falta poner un material especial, metalico o plastico, para poder circular con grdas, toros, etc. El
concierto de El Ejido requirio obras importantes: en la parte trasera del escenario habia tres altulas
diferentes (jde cinco metros!) que hubo que enrasar...

Por otra parte, el disefio de los campos no suele tener en cuenta la evacuagion.de los miles de
personas que estan en el césped, por lo que es necesario ampliar las vias €e evacuacion. En el Camp
MNou, se quitaron sillas ¥ se fabricaron nueve rampas de evacuacian desde el césped al pasillo de la
primera graderia. En El Ejido, se abrieron pasos en las paredes’del estadio para crear nuevas vias de
evacuacion.

Montaje de escenario (tres dias)

El escenario s la parte que requiere mayar tiempo de maontaje. Los Raolling tienen en gira tres
escenarios que se van montando & salto de rana de ciudad en ciudad. El resto del material de
‘produccion” (sonido, luces; video, escenografia, backline, camerinos, catering, pirotecnia, ete.) llega el
dia antes del concierta (jen 40 trailers!). Si bien el mismo material se usa de un concierto a ofro, la
repercusion en la economia local es grande: personal, grias, carpas, bafios, etc. Para los Stones, el
presufluesto local era de unos 700.000 euros, sin contar el material de produccion, el caché o el
aspacio (presupuesto total estimado a unos cuatro millones de euros).

El montaje del escenario se hace en colaboracion con la empresa Stageco (disefiador del escenario) &
implica grias, toras, y mucho personal (ver “Tipos de profesionales™). El escenario de los Stones as
espectacular 65 metros de ancho, 25 de fondo v 28 de altura. Esta hecho, por supuesto, a medida,
teniendo en cuenta, incluyendo palcos laterales, una gran innovacion (ver foto). Se montan también
varias estructuras, como dos restaurantes y hasta una docena de oficinas.

Montaje de produccion (dos dias).

El equipo de produccion de la banda llega el dia antes del concierto v realiza el montaje de sonido,
luces, audiovisuales, efectos especiales... Generalmente, no se hacen pruebas con el grupo, que
llega, pasa a los camerinos y sube al escenario. Los ensayos ya se hicieron al principio de la gira v en
cada concierto los técnicos hacen las pruebas (principalmente de sonido) necesarias.

d de Huelva
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Qué es montar un megaconcierto...

Qué tipos de profesionales intervienen

Personal de montaje (aprox 150 personas)

Son el personal de carga y descarga, los operadores de grias, los conductores de carretillas.
Trabajando en las alturas estan los scaffolders (que montan |a estructura del escenario) y los riggers
(que cuelgan los elementos de luz y sonido).

Personal de servicio (aprox 30 personas)

Intervienen auxiliares de produccion, secretarias, telefonistas, personal de catering, de limpieza y
electricistas. También trabajan fontaneros ya que se montan fregaderos (para los dos restaurantes) y
bafios, y que se utiliza a menudo el agua como contrapeso del escenario. Ctro tipo de personal son los
TUNNers, o mensajeros que realizan los miles de pequefos recados necesarios.

Equipo de produccion, de LD Eventos (18 personas)
Este equipo asegura la coordinacion de todo el montaje y desmontaje.

Equipo de produccion de la banda (120 personas para los Stones)

Son los responsables de produccion, técnicos de sonido, luces, videobackline instrumentos) y
escenografos. El site coordinator es una figura clave. Realiza la inspeccion tecnica con 1a agencia,
cuatro a cinco meses antes de la gira, ¥ controla casi tododos montajes en persona.

El personal de barras
Esta gestionado por un empresario que trata directamente con
el promotar.

El personal de sequridad (500 personas)

‘Para un evento tan grande, no hay empresa en Espafa que pueda proveer toda la seguridad”, segun
LD Eventos. Se trabaja con dos a tres empresas, e incluso cinco en el caso de U2, Hablamos de 500
personas solo para seguridad. La banda pasa un rider de seguridad (ademas del rider técnico). Para
el evento, hay un respansable de seguridad del show y otro dedicado a la seguridad de la banda.

El personal del escenario de Stageco (empresa de escenarios) consta de 55 personas, desde
conductores de camiones hasta coordinadores del montaje y desmontaje de los escenarios.

...y no olvidemaos el personal de |la promocion, la prensa, los abogados, contables, etc.

Seguridad

Un concierto de este tipo exige una gestion cuidadosa de riesgos. El equipo incluye un responsable de
seguridad (un profesional de LD Eventos). Un ingeniero especializado (perito) revisa todo el proyecto,
principalmentes tres componentes: el montaje del escenario, &l montaje eléctrico v 2l plan de seguridad.
Realiza su estudio, que un calegio de ingenieros visa ¥ pasa a la autoridad adecuada (gj: Junta de
Andalucia) para su validacion. Durante el evento, una UCO (Unidad de Control Operativo — que
incluyve 10 respansable de 13 Cruz Rsj2, de |a solicia naciopal palizia municipa! hombercs y e
responsanle de seguridad del evento) sigue &1 evento ¥, en caso de emergencia, “tcma el manaa™
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Qué es montar un megaconcierto...

Equipos técnicos
Los departamentos en juego son escenario, video, audio, luces, escenografia, backline, pirotecnia,
catering, camerinos. Mo entramos en detalles, pero en pocas palabras...

Proyeccion

En estos conciertos, todos los equipos de imagen son de LEDs. Mo hay proyeccion. Muy impactante e
innovadaora fue la gira de U2, que utilizd un muro de LEDs flexible de 600m2, ademas de dos pantallas
de 48m2 (fuimos a ver la empresa XL en Heavent -ver reportaje en este ndmero- que concibio dichos
LEDS para esta gira a peticion de U2, Estos LEDS flexibles son una novedad importante en el sector).

Electricidad
La corriente proviene en su totalidad de generadores, pero se limita a dos trailers—generadores. (Una
para luz, otro para video y sonido) ¥ un backup. ¥ nunca trabajan al limite, sino al 50-60%.

El sonido

El sonido exterior de pdblico (*P.A) se compone de un blogue principal colgado a cada lado (el "main
array™), que lleva las frecuencias altas v medias. Los subgravesise situan en el suelo bajo los main
array. Sequn el local, se complementa con un blogue de altavaces mas pequefio orientado a las
gradas laterales ("side-fill") y otro blogue pequefio a piede escenario que emite &l sonido a las
primeras filas (“frant fill"). Finalmente se colocan unos bloques de sonido de refuerzo para las zonas
mas alejadas (“delays”).

lluminacion

Practicamente todo se hace con luz inteligente que permite conseguir infinidad de efectos (hay muy
pocos focos condencionales). “La utilizacion de luminarias LED es uno de los campos que mas se esta
desarrollando en la industria escénica”, segun Gus Gomez. Y afiade: “Sobre todo en iluminacion y
audio se trabaja con lo dltimo: las Ultimas mesas de sonido digitales y 1as dlimas novedades en
iluminacion inteligente, por ejemplo. También se trabaja con tecnologia puntera en otras partes no tan
apreciables para el pablico como los motores de movimiento sincronizado por ordenador para mover
pantallas y luces, pirotecnia, incluso elementos de ingenieria de construccion en el montaje de la
estructura del escenario”.

Para Agus Garcia: “Estas dos bandas empujan a toda la industria. No disefian sus conciertos en
funcion de lo disponible: imaginan un disefio, que los profesionales haran realidad”. Por ejemplo, el
escenario de los Rolling Stones tenia palcos a ambos lados para los VIP's. También disefiaron un
wagon en el cual toda la banda estaba y gracias al cual podian “entrar en el pdblico™ en un puente.

Estos conciertos son un producto totalmente definido, incluyendo plano técnico, tipo de personal
requerido, etc. La banda solo llega para tocar, sin hacer ensayos.

Estas bandas empujan a toda la industria. El escenario con palcos laterales, o el wagon para la banda
(Stoney), les nwdros de LE[s Taxib.ce de 302 a2 (L) son verdaderas inoéaciones.
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Wrecking Ball Tour: como nace un gran show

La gira de Bruce Spingsteen se ha caracterizado por su ritmo continuo entre una etapa y otra en
suelo espariol y europeo.

Mas encontramos con Laura Clark, de LD Eventos, para que nos diera un tour en el backstage del
evento y para gue pudiéramos respirar juntos |a adrenalina del pre-evento. La vimos en el Estadio
Climpico de Barcelona, donde estaba preparandao, junto con su equipo, una de |as cinco etapas de |3
gira espafiola de Springsteen, empezada la semana anterior en Sevilla. Las Palmas, San Sebastian y
Madrid completarian el tour.

Tres dias son necesarios al equipo para llevar a cabo el montaje de toda la estructura. Lo primero a ses
instalado son |as planchas de aluminio que permiten a los camiones llegar al césped del estadib para
descargar el material. "A partir de este momento empiezan los que en jerga llamamaos stesl days, los
dias de hierro, de frabajo duro, en los que se adapta toda |a estructura para el concieria”, explica.

Se crean 2| escenario, €l backstage, las oficinas. Se amueblan camerinos 'y guiet room. El césped se
cubre con una estructura de tetraplas (proveerodes: Galpe 2081, Genial, EFS y Rola-Trac LTD), para
protegerlo del impacto con el plblico (ver el recuadro de al [ada).

Todo lo que es relativo al concierto a nivelde produccion y realizacion esta definido en los mas
minimos detalles por un rider (contrato) que el artista pasa a la promatara local -en este caso Doctor
Music-, ¥ que contiene todas las necesidades técnicas, clausulas y requerimientos de la band. Todo el
equipo de produccion sigue el documento a rajatabla.

£Cual ha sido lamayor dificultad de esta gira? "La gestion de la logistica y del personal, sin duda”,
explica Laura “Los conciertos de Bruce no implican grandes pirotecnias o montajes escenograficos
espectaculares: el show s muy auténtico, lo hacen &1y su banda. En una gira de este tipo, con
muchos conciertos en un lapso tan breve, el tiempo se convierte en el verdadero enemigo™

Un total de 200 personas intervienen en la construccion y arganizacion de escenario y backstage de
cada conciero. "En el caso del Estadio Olimpico de Barcelona no hemos tenido problemas mayores,
pero no todos los campos de fitbol estan preparados para acoger grandes conciertos”, afirma Laura.

'En &l caso del Bernabéu, por ejemplo, s imposible acceder con grias y camiones al escenario,
porgue simplements no esta pensado para este tipo de eventos. No es raro que a veces tengamaos que
adaptar la infraestructura a nuestras necesidades.”

"La gestion de Ia .-'agr’s!fcalv del personal han sido sin duda las
a

mayores dificultades de ira”, explica Laura Clark, de LD
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El Festival de San Sebastian
presenta los resultados de un
estudio de su impacto economico AL

R\

El Director del Festival de San Sebastian, José Luis Rebordinos, ha presentado, junio a
Ifigo Arteche, Director de Evaluacion y Consultoria de IKERTALDE, el estudio de impacto
economico del certamen que ha realizado esta empresa.

A continuacion se detallan algunos de los datos y conclusionas del mismo:

El Festival de San Sebastian es una PYME con un equipo de ©42 personas implicadas
durante su celebracién. Anualizando el tiempo que trabaja cada una de estas personas, el
Festival es una organizacion estable que genera 82 empleos al afio (40 de personal propio
v 42 de colaboradores).

En relacidn a impactos indirectos del Festival en cuanto a actividad cultural e importante
participacion ciudadana, hay que destacar los siguientes datos:

= /2726 peliculas proyectadas en 619 sesiones.
w 157.256 espectadores.

m 2 231 profesionales de la Industria, de 69 paises. 996 periodistas acreditados de
42 paises (790 nacionales y 206 provenientes de ofros paises).
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El Festival de San Sebastian
presenta los resultados de un
estudio de su impacto econémico

El Festival contd en 2012 con un presupuesto aproximado de 75 millones de euros:

= E|l 85% del mismo se concreta en gasto local (6.363.239 euros) “Con una
aportacion de 1 millon de euros de capital semilla que aporta el Ayuntamiento, se
consigue impulsar un presupuesto equilibrado 75 veces mayor.

= |La estructura de apoyo publico-privado es de aproximadamente un 56% - 44%
respectivamente.

= Por otra parte, |a dindmica de financiacion del Festival de los dltimos afios ilustra
los esfuerzos de sostenibilidad asociados a la progresiva optimizacion de la via
privada, que crece entre 2011 y 2012 un 9% en las aportaciones privadas y un 13% en
la generacion de ingresos propios.

Respecto a los Impactos Indirectos, el Festival se convierte en una prolongacion del
verano donostiarra durante el mes de septiembre, cuyo impacto turistico se estima en un
terciario generado por gasto de 119 millones de euros:

= 28.025 pernoctaciones hoteleras con un valor econdmico de unos 3°2 millones de
BUroS.

= Enelrestodel terciario el gasto asciende a 8’7 millones de euros.

La suma de los Impactos Directos (un 85% del presupuesto del Festival convertido en un
gasto local de £6.363.239 euros) y de los Indirectos (gasto terciario de 11.849.975 euros)
=g da oo reseitado e praste globadl en @l dedito Jocal de 16,213,214 eures.




El Festival de San Sebastian
presenta los resultados de un
estudio de su impacto economico

Este gasto desencadena a modo de Impacto Inducido toda una serie de actividades
intermedias en sectores interrelacionados con una produccion total de 27.319.821 eurgs,
lo que se traduce en un PIB de 14.570.571 euros y 235 empleos.

Esta actividad genera a su vez un retorno directo de ingresos publicos de 4.662.583 euros
via impuestos:

= |mpuesto sobre las Personas Fisicas (IRPF) 801459 euros.
= |mpuesto sobre Sociedades: /46.013 euros.
= |mpuestos sobre Productos: 1.529.793 euros.

= Segurida Social: 1.585.278 euros.

Mo hay que olvidar tampoco la proyeccion exterior del evento en los diferentes medios de
comunicacion, con mas de 18.000 apariciones contabilizadas en mas de 520 medios
diferentes a nivel mundial. En contratos de publicidad esto se traduce en un contravalor
econdmico de 67'7 millones de euros y una valiosa campafia de publicidad para la ciudad.

El estudio realizado demuestra como cada euro que se invierte en el Festival se multiplica
y revierte de manera positiva directamente en la sociedad donostiarra en particular, y
guipuzcoana en general.

El Festival, con mas de 60 afios de trayectoria, se constituye en una marca de la ciudad,
en un proyecto de pais y en un potencial factor de estrategias de desarrollo econdmico,
e turisticoy cultural,




FESTNAL pe CINE
IBEWEEICHHO Andlisis del impacto econémico del Festival
pe HUELVA

Para calcular las repercusiones economicas del Festival de Cine Iberoamericano s2
sigue la aplicacion de la metodologia de estudios de impactos, para lo cual se
calculan tres tipos de efectos econdmicos: efectos directos (gastos realizados por el
Festival de Cine en la ciudad de Huelva), efectos indirectos (gastos de los
espectadores relacionados con su asistencia, los cuales son calculados mediante
una encuesta) y efectos inducidos (calculados a traves de multiplicadores derivados
de la Tabla input-output de la economia andaluza, correspondiente a 1995).

Efecto directo
Debemos senalar que el Festival de Cine Iberoamericano gastoé en 2010 un total de
682.067 €, de los cuales la mayor parte queddé en la ciudad de Huelva,

repercutiendo, por tanto, en la economia local®. Las partidas en las que se desglosa

esta cifra aparecen recogidas en el cuadro 3.

Prof. Dr. Manu Martinez Lopez - Dpto. Direccién de Empresas y Mk - Universidad de Huelva




FESTNAL pe CINE

[BEROAMERICANO B Andlisis del impacto econémico del Festival
pe HUELNA

Cuadro 3. Gastos del Festival de Cine Iberoamericano

Partidas Gasto total
Personal 82.674
Invitados 109.876
Programa 153.626

Administracién 159.973
Premios 69.341

Impuestos 26.978
Otros: Comunicacion y publicidad 79.599
TOTAL 682.067

[y

5 Consideramos que, de los 682.067 € gue se gastd la organizacion del Festival de Cine

Iberoamericano en 2010, 585.748 € quedaron en la ciudad de Huelva, ya que tanto los premios como
los impuestos repercuten, fundamentalmente, en otros territorios. Asi, del dinero gastado en la
economia local, la partida mas importante es la relacionada con los diferentes gastos de
administracion (27,31%), seguidos de la programacion (26,22%) y de los gastos de invitados
(18,75%).
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Cuadro 9. Efectos totales inducidos sobre la economia onubense (€).

W FESTNAL e CINE CaSL| oastes | G A\
a IBEROAMERICANO . W
D2 HuelA direct A

-
™ L

Personal B2.67 B82.674
LT
Alojamiento y | 109.8 | 31054215 | 420.418,19
8

Compras al por menor - 99.132,38 99.132,38 I

Frograma 163.6 163.626
26
Y

Comunicacion 79.599
publicidad

73

TOTALES
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